N
PTLTLLE

':\J\ ﬁ" 7
2 iy
(g w
L. ¥
-1 1
" .

"Bauen mit IQ" ist die mittelstandsgerechte Umsetzung eines QM-Systems
nach DIN EN ISO 9001-2000.

"

Das IQ-Qualitatssystem

"Bauen mit Innungs-Qualitat e.V." ist eine freiwillige Qualitatsgemeinschaft
zukunftsorientierter mittelstandischer Bau-Unternehmen, deren Mitglieder sich durch
eine konsequente Verbesserung ihrer Leistungsqualitat gegentber Bauherren von
der meist unqualifizierten Billig-Konkurrenz abgrenzen wollen.

Das Qualitatsversprechen der |IQ-Baufirmen ist, "jederzeit eine mangelfreie, die
Jeweiligen Anforderungen des Kunden erfiillende Leistung zu erbringen und dies
durch geeignete innerbetriebliche MalBnahmen sicherzustellen, die einer
fortlaufenden externen Kontrolle unterliegen."

Dazu wurde ein 1Q-Qualitatssystem mit konkreten IQ-Vorgaben entwickelt, deren
Einhaltung jahrlich durch die unabhangige Zertifizierung Bau e.V., Berlin, Gberpruft
und mit der Verleihung des 1Q-Zertifikates bestatigt wird.

Bauherren, die sich nicht nur am Preis orientieren wollen, bietet das jahrlich nach
einer externen Uberprufung erneuerte - |Q-Zertifikat - die Gewissheit mit einer
Baufirma zusammen zu arbeiten,

e die Uber regelmalig kontrollierte Vorgaben die Qualitat ihrer Gesamtleistungen
konstant optimiert

o die auf ihre Winsche und Vorstellungen als Bauherr flexibel reagiert und diese
gemeinsam mit Ihnen in eine dem spateren Nutzungszweck des Gebaudes
entsprechende wirtschaftliche Lésung umsetzt.

o flr die die Zufriedenheit des Bauherren oberstes Ziel der Geschaftspolitik ist.



